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19-06-1986

- Obiectivul meu este de a creste performanta mea de zi cu zi in domeniile mele de competente
operationale si de a oferi angajatorului valoare adaugata in domeniul meu de expertiza, precum si
dezvoltarea unei imagini de asamblu intemeiata strategic pe specificul muncii mele.

-Administrarea operationala si functionala a aplicatiilor dedicate prevenirii riscului de
credit si frauda, asigurand respectarea procedurilor stabilite.

-Realizarea raportarilor ad-hoc/periodice utilizdnd instrumente specializate precum
Excel, SAS si FoxPro.

-Gestionarea eficienta a aplicatiilor aferente Bazei
imbunatatirea proceselor si a performantei acestora.
-Supervizarea aplicarii corecte a rapoartelor Biroului de Credit, inclusiv gestionarea
adaugarii si corectarii inregistrarilor pentru asigurarea acuratetei si integritatii datelor.
-Colaborarea activa la elaborarea si prezentarea rapoartelor lunare reglementate catre
departamentele competente, asigurand respectarea termenelor si a cerintelor.
Colaborarea cu colegii din departamentele aferente in gestionarea situatilor de Risc
Default.

-Participarea activa la testarea si implementarea de module noi in cadrul aplicatiilor si
bazelor de date, asigurandu-se de functionalitatea si eficienta acestora.

Acordarea de suport departamentelor conexe activitati de gestiune a Bazei de Risc.

de Risc, contribuind la

-Dezvoltarea, testarea si implememtarea de modele de scoring si regulile automate de
decizie cu ajutorul aplicatiilor SAS.

-Acordarea de suport departamentelor Back-Office, Middle Office si Recuperare si
realizeaza analize si propunerea solutiilor in vederea imbunatatirii fluxurilor de lucru si
managementului eficient al riscului.

-Monitorizarea si raportarea impactul ulterior oricaror schimbari introduse in procesele
si politicile de creditare propunand solutii de limitare a riscului.

-Participarea la proiecte legate de activitatea de creditare, fluxuri de lucru si
monitorizare clienti.

-Monitorizarea indicatorii de risc pentru productia noua, cat si existenta.

-Realizarea de verificari si analize complexe aferente politicii provizioanelor RAS/
IFRS.

-Realizarea de rapoarte periodice sau ad-hoc, cat si analiza datelor prin tool-urile
specifice Excel, SAS , SQL, SAP.
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http://www.telekom.ro

Analist Risk Control
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-Defineste si efectueaza analize specifice procesului de colectare, descrieri de procese
si fluxuri de lucru;

-Analizeaza sistemul de colectare cu scopul de a rezolva posibile conflicte intre
conditiile setate in cadrul acestuia si de a optimiza impactul asupra obiectivelor de
colectare;

-Comunica si colaboreaza proactiv cu clientii interni si externi pentru a realiza analizele
solicitate si a obtine informatiile si cerintele tehnice necesare;

-Elaboreaza rapoarte si analize lunare si face recomandari de imbunatatire a activitatii
echipei de colectare;

-Intocmeste rapoarte/analize complexe relationate de aria de colectare debite, in mod
regulat sau la cerere; intocmeste grafice si tabele pentru prezentari sau includere in
rapoarte, analizeaza evolutia parametrilor si 0 semnaleaza managementului;

-Munca de proiect ca parte a unei echipe mixte formata pentru adresarea problemelor
sistemului IT de Colectare debite clienti — descriere si mapare a erorilor si a
informatiilor corupte, validare din partea Business, testare de User Acceptance;
-Automatizarea proceselor prin dezvoltarea si testarea de scripturi SQL

-Evaluarea riscului potential de neplata al clientilor si  partenerilor
(nationali/internationali) in faza de achizitie si administrarea expunerii clientilor
respectivi in ceea ce priveste riscul identificat in conformitate cu procedurile in vigoare.
- Analiza informatiilor relevante si documentele financiare ale clientilor pentru a
determina gradul de risc; analiza situatiilor financiare prin interpretarea indicatorilor
financiarii (de ex: indicatorii de rentabilitate comerciala, economica, gradul de
indatorare etc.) si stabilirea valoarii limitei de credit ce urmeaza a fi acordata
contractelor/clientilor evaluati.

- Evaluarea riscurilor de neplata aferente aprobarii solicitarilor specifice de
esalonare/amanare la plata a datoriilor aferente clientilor/partenerilor; recomandarea
spre aprobare/respingere a solicitarilor conform rezultatelor evaluarii (riscului
identificat).

- Evaluarea riscurile potentiale de neplata aferente acceptarii clauzelor contractuale
non-standard de risc de credit ale clientilor/partenerilor specifici (la solicitarea
acestora); recomandarea aprobarii (partiala sau totala)/respingerea solicitarilor
clientilor/partenerilor.

- Participarea activa la proiecte din domeniul evaluarii riscului de credit. La cerere, se
asigura consiliere celorlalte departamente in probleme de evaluare risc de credite.

- Evaluarea riscul de credt asociat cu lansarea de noi servicii/produse si propune
solutii proactive pentru gestionarea riscurilor identificate;

- Analizarea, evaluarea si interpretarea de date/indicatori aferenti riscului de credit; fac
recomandari pentru imbunatatire si implementez/ofer sprijin pentru implementarea
masurilor necesare.

- Monitorizarea si revizuirea periodica sau la cerere al nivelul riscului de neplata
inregistrat pe diverse zone (ex: Retail, Real Estate, Carrier Services) si se asigura ca
toate problemele sunt investigate si raportate in conformitate cu nivelele de raportare
stabilite;
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-Monitorizarea creditelor restante, colaborarea cu celelalte unitati care gestioneaza situatia clientul,
colaborarea cu clientul pentru identificarea cauzelor care au condus la starea de restanta si inlaturarea
acestor cauze.

-Administrarea si urmarirea recuperarea creditelor restante/neperformante din portofoliul sau;

-Negocierea cu debotorii, identificarea unor solutii amiabile de recuperare a creantelor;

-Propunerea strategiei de lucru pentru fiecare caz de lucru pentru redresarea economic-finaciara a
debitorilor si preintampinarea aparitia intarzierilor in rambursarea creditului in colaborare cu unitatea care
administreaza creditul;

-Propunerea de masuri in vederea protejarii garantiilor cat si in vederea garatarii suplimentare a creditului;
-In cazul declansarii procedurii de insolventa sau a falimentului corespondarea cu adm jud/lichidator jud,
analizeaza rapoartele acestora privind aspectele financiar-economice ale procedurii, rapoartele de
evaluare si supunerea spre aprobare Comitetului propunerile sale; Urmareste deciziilor Comitetului;

-Responsabilitatea de atingerea obiectivelor de vanzari atat prin atragerea de noi clienti cat si prin
mentinerea relatiilor cu clientii existenti;

-Trasformarea operatiunilor de servisare in oportunitati aditionale de vanzare;

-Aducerea la cunostinta a managerului a reactiilor clientilor pentru a sustine luarea deciziilor de business;
-Oferirea de feedback restului echipei din sucursala si din departamentele adiacente in vederea
dezvoltarii de noi produse cat si imbunatatirea celor existente;

-Mentinerea la curent cu ultimele noutati economice , financiare; atitudine proactiva in evaluarea nevoilor
financiare ale clientilor in oferirea de solutii si indrumarea acestora in utilizarea produselor prin
evidentierea avantajelor de care pot beneficia.

-Mentinerea la nivel ridicat a interactiunii personale cu clientii.

-Asiguraea de back-up managerului direct;

ANALIZA FINANCIARA SI EVALUARE

Aprofundarea cunostintelor si dezvoltarea abilitatilor si competentelor in domeniul analizei
financiare si evaluarii; Dezvoltarea capacitatii de solutionare a problematicii economico-
financiare complexe a agentilor economici. Cunoasterea aprofundata a fenomenelor
economico-financiare si valorificarea informatiilor furnizate de analiza si evaluare in adoptarea
deciziilor manageriale

CONTABILITATE SI INFORMATICA DE GESTIUNE

Insusirea si dezvoltarea cunostinteler de Contabiliatate si Informatica de Gestine prin
perfectionarea continua a procedurilor informationale orientate spre urmarirea si evaluarea
activitatii unitatilor si agentilor economici. Aceasta se realizeaza prin analiza si structurarea
fluxurilor informationale existente, proiectarea de aplicatii si sisteme informatice de gestiune,
implementarea si mentinerea lor in exploatare.
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Aptitudini si competente
personale si sociala

Limbi straine cunoscute | ENGLEZA - excellent

Excelente abilitati de realationare, empatic, cu capacitatea de a luca in echipa precum
si independent;

Organizat, care invata rapid indiferent de domeniu si cu o rezistenta buna atunci cand
se lucreaza in conditii de stres;

Usor adaptabil in a lucra cu personae cu diverse comportamente;

Capabil sa-si assume responsabilitatile si consecintele implicate in task-urile si
obiectivele intalnite;

Abilitati

Cunostinte solide de operare caculator (pachetul Microsoft Office: Word, Excel, Access
,Power Point );
Cunostinte de gestionare PL\SQL, SQL Developer, VBA, HTML,

Alte aptitudini




